IMPACTS DE LA REFORME

DE LA FORMATION
P EP ET DE L’APPRENTISSAGE

Opérateur de compétences
des Entreprises de Proximité

SUR LES TPME




L’OPCO des entreprises de Proximite c’est...
Une grande structure qui s’édifie

L’OPERATEUR DE COMPETENCES IL S’APPUIE DANS SA PHASE DE

DES ENTREPRISES DE PROXIMITE CONSTRUCTION SUR LES

EST ISSU DE L’ACCORD CONSTITUTIF

COMPETENCES ET LE SAVOIR-FAIRE

INTERPROFESSIONNEL SIGNE, PAR

D’AGEFOS PME ET DE L'OPCA PEPSS

LA CPME, L’U2P AINSI QUE CINQ
| ACTALIANS

CONFEDERATIONS SYNDICALES DE

SALARIES.
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Dans un écosysteme remaniée, ’OPCO EP est un
acteur majeur....

Recouvre des entreprises et des UN ACCOMPAGNEMENT Rassemble le plus grand nombre de
salariés entrant dans le champ QUI SE DEPLOIE SUR TPE et d’apprentis

o TOUT LE TERRITOIRE _
d'application de 54 branches NATIONAL (DROM 467 000 entreprises dont 464 000 de

- . COMPRIS). moins de 50 salaries

P rofessio ﬂ nel I_es alr‘1$| *4,5 millions de salariés dont 88 % font
que des entreprises qui ne relevent parties d’entreprises de moins de 50
pas d’'une CNN ou d’un accord salariés
national de branche sur la formation *86 000 apprentis, soit prés de 20% de
mais dont l'activité principale I'apprentissage en France en 2018.

s’inscrit dans le perimétre
d’intervention de 'OPCO des
Entreprises de proximité.
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=
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1.

Les points clés de la loi |
« pour la liberte de choisir son avenir
professionnel »
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Les 4 clés de comprehension
du nouveau systeme de la formation

1.

Reprise en main
du systeme
de la formation
professionnelle

par I'Etat

2.

Concentration des
moyens financiers
de I'obligation
|égale au service

des politiques
d’emploi

3.

Renforcement du
réle des branches
professionnelles
pour développer
I'alternance et la
GPEC dans les
TPME — nouvelles
missions des OPCO
en appui

4.

Nouvelle étape de
'individualisation
de la formation :

un CPF monétarisé

et un CEP revisité
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2.

Les enjeux de la réforme
pour les TPME
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Les enjeux de lareforme

1.

Améliorer
le taux d’acces
a la formation des
salariés des TPME

2. 3. 4.

Développer Faciliter

la gestion le recrutement en
prévisionnelle alternance pour
des empilois et les entreprises

Anticiper et

accompagner
les mutations

economiques et

- 50 salariés des compeétences

technologiques,
en particulier la
transformation
numeérique des
entreprises
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3.

Une volontée de simplifier |
les modalités d’acces a la formation
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Acces ala formation : 3 voies

A linitiative
de ’'employeur

Plan de développement des compétences

Acces A linitiative

CPF
CPF de transition

alaFPC du salarié

Contrat de professionnalisation
Contrat d’apprentissage
Pro A

Par l’alternance
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Action de formation : une définition élargie
depuis le 01/01/19 pour faciliter la formation dans les TPME

: 1. DES OBJECTIFS PROFESSIONNELS
NOUVELLE DEFINITION DE L’ACTION .
DE FORMATION - —— 2. UN PROCESSUS PEDAGOGIQUE

. : o I ORGANISANT LES APPRENTISSAGES
« processus pédagogique permettant d’atteindre I

un objectif professionnel » --- 3. UN DISPOSITIF D’EVALUATION

Peut étre reéalisée :
» en situation de travail (AFEST)

» en tout ou partie a distance (FOAD) 10% formation
traditionnelle

FORMATION EN SITUATION DE TRAVAIL 20% entourage

* Des mises en situation de travalil et collegues

intentionnelles, préparées et organisées
dans une visee pedagogique 70% expérience
» Des sequences réflexives et pratique

DU BESOIN DE FORMATION » AU BESOIN DE COMPETENCES
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Plan de formation transformeé en Plan de développement
des compétences depuis le 1€ janvier 2019

CE QUI CHANGE CE QUI NE CHANGE PAS

« Changement d’appellation : » Le plan matérialise toujours les actions
plan de formation » plan de développement a l'initiative de I’employeur

des compétences . .
: o : * L'obligation de formation de ’employeur
* Fin de la catégorisation des actions est maintenue

de formation

Cat 1 : actions d’adaptation au poste ou liées
a I'évolution ou au maintien dans I'emploi

Cat 2 : actions de développement des compétences

« Section unique entreprises -50 sal : toutes les
entreprises contribuent, mais seules les moins de
50 sont bénéficiaires (principe de solidarité)

* Financement des diagnostics et de
I’accompagnement

« assure l'adaptation au poste de travail
et veille aux capacités du salarié a occuper

un emploi »
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CPF : monétisé depuis 2019,
le CPF peut étre mise en ceuvre selon 3 modalités

1. CPF ABONDE 2. CPF AUTONOMES 3. CPF DE TRANSITION

» Gestion Caisse des dépots » Gestion Caisse des dépots « Commission paritaire
et consignations a compter et consignations fin 2019 interprofessionnelle régionale
de 2020 (ex. Fongecif) des le 01.01.19

Conventionnement possible » Positionnement obligatoire

Un accord d’entreprise

ou de groupe peut définir
les actions éligibles a
I'abondement. L'entreprise
prend en charge I'ensemble
des frais et demande le
remboursement a la Caisse
des dép0bts et consignations
pour la part CPF

CONVERSION EN €UROS : taux de conversion fixé par décret (15 € / h acquise, y compris heures DIF)
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Mesures pour inciter le recrutement en alternance
Alignement du contrat d’apprentissage sur le contrat de professionnalisation

Suppression du passage préalable devant les prud’h
pour rompre un contrat d’apprentissage apres la période

Aide unique aux employeurs recrutant V Procedure d’enregistrement du contrat

des apprentis orientée uniquement CONTRAT d’apprentissage réformée : dépdbt
vers les entreprises de -250 salariés D’APPRENTISSAGE
6 mesures de
S|mpI|f|cat|on
2.
4 Embauche d’apprentis tout au long de I'année /
Durée du contrat d’apprentissage contrainte du rythme scolaire

et de la formation ajustables
pour tenir compte du niveau de qualification

deja atteint par le benéficiaire Elarg|ssement de I'age des bénéficiaires

jusqu’a 29 ans revolus

¥ ______________________§ __________________________________
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PRO A : DISPOSITIF DE RECONVERSTION OU DE PROMOTION PAR
L’ALTERNANCE

La Pro-A doit permettre au bénéficiaire :
v Soit de changer de métier ou de profession = réorientation / reconversion
v Soit de bénéficier d’'une promotion sociale ou d’'une promotion professionnelle = évolution

Cet objectif est atteint par I'accés a une certification professionnelle (RNCP, CQP) ou par des actions
permettant de faire valider les acquis de I'expérience (VAE).

Il n‘existe aucune définition légale de « promotion sociale » et de « promotion professionnelle ». De maniere subjective,

on peut entendre par :

» promotion sociale : augmentation de la rémunération, atteinte d’un coefficient supérieur dans la convention
collective...

» promotion professionnelle : changement de poste, élargissement des fonctions et/ou des activités...

%
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DEFINITION ET OBJECTIFS

|
On parle de « service de formation interne » lorsque |'entreprise dispose des moyens nécessaires a une prestation de
formation : locaux, supports pédagogiques, planning réservés aux actions de formation. Ce service doit faire appel a des

formateurs qui consacrent tout ou partie de leur temps a la délivrance d’actions de formation.
LUentreprise n'a pas a étre déclarée comme organisme de formation si elle forme ses seuls salariés.

Lien avec la qualification
visée
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LES QUALIFICATIONS VISEES
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LES BENEFICIAIRES

Niveau de qualification du

Nature du contrat de travall : .,
salarié

-
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PUBLICS PRIORITAIRES

Les jeunes de moins de 26 ans sans qualification professionnelle reconnue (= non
titulaire du bac ou d’'un dipldme de I'enseignement technologique ou professionnel)

Les demandeurs d’emploi inscrits depuis plus d’'un an a Pbéle Emploi

Les bénéficiaires des minima sociaux : RSA, ASS, AAH

Les personnes ayant bénéficié d’'un Contrat unique d’insertion
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QUELLES SONT LES DUREES APPLIQUEES A LA PRO-A ?

PRECISIONS

Les dispositions
relatives aux durées
ne s‘appliquent pas
lorsque la Pro-A vise
I'acquisition du socle
de connaissances et

—[ Durée de I'avenant au contrat de travail

—__

- Comprise entre 6 et 12 mois

+ Portée jusqu’a 24 mois par accord collectif pour certains publics ou ,
lorsque la nature de la qualification I'exige de compétences

- Portée jusqu’a 36 mois pour les publics prioritaires (CLeA et CLeA
numérique) ou

lorsqu’elle concerne
des actions
permettant de faire
valider les acquis de
I'expérience (VAE).

Durée de la formation (positionnement,
accompagnement, enseignements et évaluations)

—__

* 150 heures minimum
« Comprise entre 15 et 25 % de la durée de I'avenant au contrat de travail
+ Portée au-dela de 25 % si accord collectif

e I
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MODALITES DE MISE EN CEUVRE : REALISATION DE LA FORMATION (HTT/ STT)

A l'initiative du salarié ou de I'entreprise

Accord écrit du salarié obligatoire (dénonciable dans les 8 jours)
Duree limitée a 30 heures par salarié et par an ou a 2 % du forfait
jours ou heures (sauf dispositions différentes fixées par accord)

v" Aucune compensation financiére (suppression de [lallocation
formation depuis le 01/01/19)

AN

Et/ ou

v ATlinitiative du salarié ou de I'entreprise
v" Maintien de la rémunération
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SIGNATURE D’UN AVENANT OBLIGATOIRE

Transmission des

Complétude et

Transmission de

données a
I’Administration

signature d’'un avenant
au contrat de travall

'avenant a lTOPCO

» L'entreprise favorise |'évolution et la promotion du salarié. Le salarié est signataire de I'avenant et par-la accepte
les conditions de sortie de la formation.

PRECISIONS

e I
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MODALITES DE MISE EN CEUVRE

« TUTORAT OBLIGATOIRE

L . ST Les conditions du tutorat (identiques a celles
€S TS SIONS CEEHIERE du contrat de professionnalisation)
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La dématérialisation des échanges

S
S
S

CpcoEp |

Ensemble, nous nous engageons dans une
démarche éco-responsable.

CONNECT devient la nouvelle interface pour effectuer des
demandes de prise en charge en ligne par I'entreprise

Quels bénéfices ? Plus rapide, plus fluide, CONNECT’ représente un
véritable gain de temps. L'entreprise dispose de I'historique complet de
ses actions de formation et du suivi de ses dossiers

https://www.opcoep.fr/

24



Bareme de prise en charge

Reconduction des criteres 2019 sur le 1" trimestre 2020

O 3 000 € pour les entreprises de moins de 11 salariés
O 6 000 € pour les entreprises de 11 a 49 salariés.

Colts pedagogiques limités a 40 €/ heure pour 'ensemble des entreprises.

Les partenaires sociaux détermineront au sein de l'instance paritaire les
modalités de prises en charge a suivre (reconduction, évolution des
critéres...)

: Une limite de financement pour les formations individuelles est fixée a :

CpcoEp |
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4.

Les obligations de 'employeur
en synthese
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Récapitulatif des obligations de I'employeur

Tout employeur concourt, chague année, au développement de la formation
professionnelle et de I'apprentissage, par :

1. Le financement direct des actions de formation de ses salariés

2. Le versement de la contribution a la formation professionnelle et a 'apprentissage
et de la contribution dédiée au financement du compte personnel de formation pour les CDD

Maintien de I'obligation d’adapter au poste, de maintenir la capacité
a occuper un emploi

« Actions obligatoires réalisées sur le temps de travail

* Autres actions pouvant avec I'accord du salarié se dérouler hors temps de travail
(dans la limite fixée par accord branche/entreprise. A défaut 30 h/max/an/salarié)
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Entretien professionnel et état récapitulatif revus

Tous les 2 ans :
réalisation des
entretiens pro

Tous les 6 ans :
état des lieux

A ’'embauche :
info sur I'entretien pro

Maintien des entretiens professionnels tous les 2 ans, avec une formalisation
écrite.

Contenu complété : doit aborder, en plus des perspectives d’évolution

et de la VAE, le CEP et le CPF

Maintien des critéres de I'état des lieux :

- Avoir bénéficié d’'une action de formation v
» Avoir acquis des éléments de certification par la formation ou la VAE

* Avoir bénéficié d’'une progression salariale ou professionnelle

Ajout d’une information sur la mise en ceuvre des entretiens
professionnels et de I’état récapitulatif dans le cadre de la consultation
annuelle sur la politique sociale de I'entreprise, les conditions de travail et
I'emploi.

Modification des sanctions suite
a I’état des lieux a 6 ans pour les
entreprises d’au moins 50 salariés

L'entreprise doit verser un
abondement correctif a la Caisse
des dépbts et consignations

Nouvelle possibilité : Aménagements possibles par accord de branche ou d’entreprise sur :
* les modalités d’appréciation du parcours professionnel du salarié

* la périodicité des entretiens

* 'abondement du CPF
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Entretien professionnel et état récapitulatif revus par la loi Avenir
n°2018-771 €t completes par 'ordonnance coquilles n-2019-861

Entretien pro a 6 ans : jusqu’au 31/12/2020, assouplissements dans I'application
des regles relatives aux états récapitulatifs (article 7 de rordonnance)

Double assouplissement introduit par I’'ordonnance pour la réalisation
par les employeurs des états récapitulatifs a 6 ans :

apres I’entrée en vigueur de la loi du 05/03/2014, mais au 31/12/2020,

Les obligations ne s’apprécieront pas au 07/03/2020, soit 6 ans
ce qui laisse 9 mois de plus aux entreprises pour remplir leurs obligations >

I Période de 6 ans j

Pour justifier de I’'accomplissement de leurs obligations,
2 les employeurs pourront au choix :

« soit appliquer les regles actuelles (issues de la loi 05/09/18) :
un entretien professionnel tous les 2 ans et une formation non obligatoire

« soit appliquer les regles anciennes (issues de la loi du 05/03/14)
qui prévoyaient les mémes obligations en matiére d’entretien professionnel
avec en complément I'obligation de remplir 2 des 3 critéres suivants :

- le suivi d’'une formation (quelle qu’elle soit), i Etat récap. i
+ l'obtention d’une certification (quelle qu’elle soit) ~  hddaeaaaa | Modalités !
* une évolution salariale ou professionnelle L au choix j

e e s
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La contribution des TPME
a la formation et a I'apprentissage
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Une contribution unique

Affectation des fonds
par le CA France

compétences
Taux dans le respect de fourchettes
z P global déterminées par arrété
Entreprises — Alternance
demoins | 0,55% | g ggop |1,15% | TPME 50 sal
Contribution de 11 sal. » 0070
unique a la FP Formation demandeurs
et I’alternance d’emploi
CPF
Entrepri "
detﬁps:l_es 1% 87%"de |1 689 (| CPF de transition
Contribution et plus 0,68% ’ -
alaFpP CEP salariés
CPF - CDD 1% MS CDD

Note : (1) Les entreprises doivent affecter directement 13% de leur taxe d’apprentissage aux établissements bénéficiaires du solde de la taxe d’apprentissage, soit 0,08% MSAB
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Modalités de financement des dispositifs

PIC (Plan d’investissement en compétence) _
CEP (Conseil en évolution professionnelle) —x

ppc | ° Plan de développement des A
] compétences \

Contrat d’apprentissage

’

Contrat de professionnalisation
(Cout moyen OPCO : 6000€)

PRO A
(Codt maxi contrat 3000€ )

1
N
’

ALTERNANCE

R
’
’

Aide a la fonction tutorale ~ \
Formation tuteur SN P R
« CPF " PEREQUATION

CPF  CPF detransition L]

S Y RN
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Conventionnelle

Au-dela de la contribution uniqgue a la formation professionnelle continue qui permet de financer notamment
I'alternance, le compte personnel de formation, les actions de développement de compétences des entreprises de
moins de 50 salariés, le conseil en évolution professionnelle des actifs occupés et la formation des demandeurs
d'emploi, une branche professionnelle peut décider de mettre en place une contribution conventionnelle.

Que finance-t-elle ?

v' En complément de la capacité financiére de la branche sur certains dispositifs
spécifiques (financement complémentaire de la PRO A) ou en complément des fonds
legaux.

v Toutes modalités de formation : coaching, tutorat, Formation en situation de travail,....

v Travaux d’ingénierie non suivie de formation

v' Etude d’'observation en complément de celles menées dans le cadre de I'Observatoire
de la branche

=
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Dernieres collectes par les OPCO :
2018 /2019 /2020/ 2021

—O ©
28 fev. 2021

AV, 15 sept 2020
28 fev. 2020 - P Solde MS 2020 pour les ent. 11 sal et plus
Solde MS 2019 pour les ent .11 sal et plus 2¢ acompte 2020 Collecte FPC + TA pour les ent. de -11 sal
Collecte FPC -11 sal Pour les ent. de 11 sal et plus 1% CPE CDD + CSA.
1% CPF CDD + CSA + conventionnelle 38% MS 2020 - 1,60 (FPC + TA) Conventionnelle

2021
Collecte légale et conventionnelle URSSAF
sur MS 2021/2022 via DSN
(reportée a 2022, attente de précisions)

1" acompte 2020
Pour les ent.de 11 sal et plus
60% MS 2020 1,60 (FPC + TA)

Maintien de la collecte des versements volontaires par les OPCO
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